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Budapest Főváros X. kerület Kőbányai Önkormányzat Képviselő-testületének 
Humánszolgáltatási Bizottsága 2016. évi munkaterve tartalmazza a kerületi tisztifőorvos 
szakmai tevékenységéről szóló tájékoztató megtárgyalását Ennek megfelelőerr a Budapest 
Főváros Kormányhivatala X. kerületi Hivatala Népegészségügyi Osztálya (a továbbiakban: 
intézmény) elkészítette a 2015. évi tevékenységéről szóló tájékoztatóját, melyet az előterjesztés 
l. melléklete tartalmaz. 

Dr. Haintz Andrea kerületi Tisztifőorvos Asszony a tájékoztatójában egyebek mellett kitér a 
település- és környezet-egészségügy, a kémiai biztonság, az élelmezés- és táplálkozás­
egészségügy, a járványügy és az egészségügyi igazgatás területén elvégzett feladatokra. 

Az intézmény számára rendkívüli feladatot jelentett az elmúlt évben a Kőbányán nagy számban 
megjelent migránsok által okozott közegészségügyi-járványügyi problémák kezelése. 

A szakterületet érintően a tájékoztatóban szerepel a gyermek- és ifjúság-egészségügy, valamint 
az egészségfejlesztés területén végrehajtott intézkedések áttekintése is. 
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X. KERÜLETIHIVATALA 

Tájékoztatás a BFKH X. Kerületi Hivatala Népegészségügyi Osztály 2015. évi tevékenységéről 

A belsö integráció jegyében a kormányhivatalokban megszűnt a szakigazgatási szervre és törzshivatalra 
való felosztás. 2015. április 1-töl a Népegészségügyi Intézet BFKH X. Kerületi Hivatalába történő 

integrációja és Népegészségügyi Osztállyá történő átalakítása zökkenőmentesen lezajlott. 2015. április 
1-töl megszűnt a helyettes kerületi tisztiföorvosi státusz és a kerületi tisztifőorvos osztályvezetöi 
beosztásba került. A változásoknak megfelelöen a munkaköri leírások átdolgozásra kerültek. Az 
integráció kapcsán egy fö státusszal csökkent a létszámunk, mivel a Kormányhivatalon belül a kilépő 
közegészségügyi-járványügyi felügyelő szabadon maradt státuszát át kellett csoportosítani másik 
Osztályra. Ez a lépés nehezítette a szakmai munkavégzésünket. A Népegészségügyi Osztálytól 2 fö van 
távol tartósan gyermekvállalás miatt. Az egészségügyi igazgatási szakterületet két kolléganö látta el, de 
szeptemberben felvételre került egy pályakezdő közegészségügyi-járványügyi felügyelő. Az 
egészségfejlesztési szakterületet pedig egy tisztiorvos látja el saját munkaköri feladatai mellett. A 
második félév során 2 fö közegészségügyi-járványügyi felügyelő távozott Osztályunkról, státuszukat 
sikerült betöltenünk. Technikai munkatársunk tragikus hirtelenséggel novemberben elhunyt, helyére 
decemberben tudtuk felvenni új dolgozót. 

Település- és környezet-egészségügy: A település-egészségügyi szakterület munkájának jelentős 
részét az egyes engedélyezési eljárásokban való közreműködés tette ki (építésügyi eljárások, 
kereskedelmi és telephely nyilvántartásba vétel, katasztrófavédelmi igazgatóság megkeresései, 
szakkérdésben történő állásfoglalások más kormányhivatali szerv felé). Más hatósági szervekkel 
együttesen szervezett szemléken is részt vettünk (pl. a polgári védelmi kirendeltség munkatársaival, 
rendvédelmi szervek képviselöivel közösen biztonsági bejárások sportrendezvények helyszínein). A 
lakossági panaszbajelentések témakörei a korábbi évekhez hasonlóan alakultak (patkányészlelés, 
hulladékgyűjtő életmód, állattartás, illegális cégszerű hulladékgyűjtési tevékenység, kommunális 
szennyvíz-elvezetéssel kapcsolatos bejelentések, szélsőséges időjárási helyzetekből adódó 
szennyvízkiöntések, hajléktalanok, bevándorlók életvitelszerű letelepedésének következtében 
elszemetelödött, elszennyezett közterületek, stb.). Abejelentések megalapozottságáról helyszíni szemle 
alkalmával meggyőződtünk, a szükséges intézkedéseket megtettük, illetékesség vagy hatáskör hiánya 
esetén továbbítottuk azokat az eljáró hatóságok felé. Rendkívüli helyzetet eredményezett a X. 
kerületben nagy számban megjelent bevándorlók által okozott, közterületeket érintő közegészségügyi 
szempontból kifogásolható állapotok kialakulása. A járványügyi szakterület munkatársaival közösen, a 
közterület felügyelet és a Kökert Kft. szerveivel együttműködve kezeltük a felmerülő problémákat. Az 
illetékességi területünkön található közfürdö egységek ellenőrzését munkaterv szerint elvégeztük, az 
észlelt hiányosságak megszüntetésére intézkedtünk. A X. kerületben létesített hulladékválogató mű 
működésével kapcsolatban több alkalommal lakossági bejelentés érkezett (bűz, rágcsálók, zajterhelés 
miatt). A megtartott szemléken intézkedésre okot adó körülményt nem tapasztaltunk, a bejelentéseket a 
BFKH Népegészségügyi Főosztály munkatársai is vizsgálták tudomásunk szerint intézkedésre nem volt 
szükség. Szélsőséges esőzések esetén előfordultak szennyvízelöntések a kerületben, ilyen esetekben a 
Fővárosi Csatornázási Művek Zrt-t, valamint adott esetben az ingatlan tulajdonosát felszólítottuk a 
szükséges intézkedések megtételére (fertőtlenítés, duguláselhárítás stb.) Visszatérő problémát jelentett 
az M3 metróállomások (Határ út, Pöttyös utca, Ecseri út) vonatkozásában az aluljáró ill. a felszíni 
környezet területén hajléktalan személyek életvitelszerű letelepedéséből adódó higiénés problémák 
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(szemét, vizelet, fekália, bűz stb.). Ezen esetekben a Fővárosi Önkormányzat illetékes szarvezeti 
egységét kértük fel intézkedésre. A hajléktalanok letelepedéséből adódó, előbbiekben említett 
következmények a kerületben, társasházak, egyéb közterületek esetében is rendszeresen fennállnak. 

Nemdohányzók védelméről szóló törvény: Az előző évekhez képest lecsökkent a dohányzással 
kapcsolatos panaszbajelentések száma. A bejelentéseket kivizsgáltuk, valamennyi alaptalannak 
bizonyult. Amennyiben nem névtelen bejelentés történt, a panaszost tájékoztattuk. A más hatóságok 
által megküldött feljelentések az előző évihez hasonlóan alakultak. Jellemzően aluljáróban, állomáson 
való dohányzásra vonatkoztak, sok esetben lakcímmel sem rendelkező személyekkel kapcsolatban. A 
közigazgatási eljárás lefolytatása, egészségvédelmi bírság kiszabása megtörtént Az iratok sokszor 
hirdetménnyel, kézbesítési vélelemmel kerültek közlésre, a kiszabott bírságok behajtása gyakorlatilag 
lehetetlen. 

Kémiai biztonság: az OTH és a Népegészségügyi Főosztály által megfogalmazott munkatervi 
feladatokat teljes egészében teljesítettük. Az intermedierek vizsgálata megtörtént a három érintett 
vállalkozásnál (Richter Gedeon Vegyészeti Gyár Nyrt., Egis Gyógyszergyár Zrt., Bábolna 
Környezetbiológiai Központ Kft, melyek mindegyike gyárt és importál is. A szigorúan ellenőrzött 

körülmények vizsgálata során hiányosság nem került megállapításra. A Cleen Eurobiocides lll. projekt 
keretében a bioeid hatóanyaggal kezelt árucikkek ellenőrzése alkalmával címkézési hiányosságak miatt 
két esetben intézkedtünk. A gyermekbiztos zárás megfelelöségét, mely meghatározott veszélyességi 
osztályba sorolt és lakossági forgalomba kerülő veszélyes keverékek esetében előírás - a Bábolna 
Környezetbiológiai Központ Kft. két termékénél vizsgáltuk. Hiányosságat sem a manuális vizsgálat- sem 
a dokumentációk vizsgálata során sem észleltünk. A faanyagvédöszerek ellenőrzése során 7 termék 
hatóanyag tartalmát vizsgáltuk jóváhagyás szempontjábóL Az OTH engedély hiánya miatt egy termék 
esetében a további forgalmazás megtiltására került sor. A nem megfelelő hatékonyságú 
fertőtlenítőszerek visszahívására két gyártónál intézkedtünk határozattal a NÉBIH laboratóriumi 
vizsgálati eredménye alapján. Az év folyamán öt Rapex riasztás (Közösségi Gyors Tájékoztatási 
Rendszer - nem élelmiszer jellegű veszélyes termékek európai riasztási rendszere) érkezett, a soron 
kívüli ellenőrzések során kifogásolt terméket nem találtunk. Az általános kémiai biztonsági ellenőrzések 
alkalmával, melyek főleg tovább felhasználóknál történtek kirívó szabálysértést nem tapasztaltunk. A 
megállapított jogsértésekre 34 figyelmeztető végzésben intézkedtünk, illetve 14 esetben illetékességi 
áttételleL A kártevőirtó vállalkozások vizsgálatát elvégeztük, az észlelt kisebb hiányosságak 
megszűntetésére 1 figyelmeztető végzés született. 

Élelmezés- és táplálkozás-egészségügy: A szakterület munkájának egy részét a kereskedelmi 
tevékenységek bejelentéséhez kötött ellenőrzések alkották, illetékességi területünkön az elmúlt évben 
291 alkalommal végeztünk ellenőrzést azokban az üzletekben, amelyekben élelmiszerek, kozmetikumok, 
étrend-kiegészítők is előfordulnak. Az előző évhez képest kb. 25°/o-kal kevesebb üzlet nyílt élelmiszerrel 
kapcsolatos tevékenységgel a tapasztalatunk szerint. Az építési engedély köteles beruházásokhoz 
kapcsolódó építési- és használatbavételi eljárások száma az előző évekhez hasonlóan alakult. Kiemeit 
figyelmet fordítottunk a 2015 szeptemberében hatályba lépő közétkeztetésre vonatkozó táplálkozás­
egészségügyi előírásokról szóló 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendeletben foglaltak betartásának 
ellenőrzésére. A X. Kerületi Önkormányzat által fenntartott főző- és tálalókonyhákon is szeptembertől 
tartottunk általános higiénés és táplálkozás-egészségügyi szempontból ellenőrzést. Ezen főző- és 
tálalókonyhák ellenőrzése kiterjedt az általános higiénés állapotra, a dolgozók dietetikai ismereteire, a 
személyi higiénére, a hulladék kezelésére. Étlap és az anyagkiszabat szarinti tápanyag számítást is 
végeztünk, valamint táplálkozás-egészségügyi szempontból élelmiszerkémiai vizsgálat céljából 
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ételminták leadására került sor két bölcsődei fözökonyhán. Az elvégzett táplálkozás-egészségügyi 
vizsgálatok alapján kijelenthetjük, hogy a kapott értékek az előző évekhez viszonyítva javultak. A 
közétkeztetést végző cégek a 37/2014 (IV. 30.) EMMI rendeletet már ismerik és azokat betartják. Az 
OTH és a BFKH NFO által koordinált, a kozmetikai termékek, az étrend-kiegészítő készitmények és a 
különleges táplálkozási célt kielégitő termékekkel kapcsolatos feladatokat elvégeztük. Ezekkel a 
termékekkel kapcsolatban 13 esetben hoztunk határozati döntést, de szankcionálást nem kellett 
alkalmaznunk. 

Egészségügyi igazgatás: Az egészségügyi szolgáltatók tekintetében a 2015. év folyamán változatlanul 
az Irma és Etei rendszereket használtuk az iktatás és nyilvántartás során. A működési engedélyezési 
eljárás során az eGen programot alkalmaztuk. Az egészségügyi hatósági és igazgatási tevékenységről 
szóló jogszabályváltozások következtében jelentösen megnövekedett a személyes közreműködöi, 

valamint a szabadfoglalkozású jogviszonyban folytatott tevékenységek bejelentésének száma. Új 
egészségügyi szaigáitatásra jogosító működési engedélyek kiadása mallett jelentős számban fordult elő 
a működési engedélyek módosítása személyi változások, telephely, valamint szakmával történő bővítés 
következtében. Nagy számban adtunk ki hatósági bizonyítványt egészségügyi tevékenységet végző 
orvosoklfogorvosok, valamint egészségügyi szakdolgozók részére a lejáró működési nyilvántartás 
megújításához. Az egészségügyi igazgatási szakterületi ellenőrzéseink során azt tapasztaltuk, hogy a 
szolgáltatók megfelelnek a hatályos jogszabályok előírásainak, a szakmák személyi és tárgyi 
minimumfeltételei biztosítottak. 2015. első, illetve utolsó hónapjaiban is eleget tettünk az esetleges 
rendkívüli téli időjárással kapcsolatos intézkedésekhez szükséges adatgyűjtési és jelentési 
kötelezettségünknek. Az adatszolgáltatáshoz az illetékességi területünkön alapellátási tevékenységet 
végző háziorvosok által minden hónapban megküldött és összesített számadatokat továbbítottuk. Az év 
folyamán ll. fokú hőségriasztás 5, lll. fokú hőségriasztás 6 alkalommal került elrendelésére. Az előző 
évek gyakorlatának megfelelöen az elrendelést követően gyakorlatilag azonnal tájékoztattuk a kerületek 
Védelmi Bizottságait, az Önkormányzatokat, az alap - és a járóbeteg-szakellátásban résztvevő 
egészségügyi szolgáltatókat. Minden esetben elvégeztük a hozzánk érkezett panaszok kivizsgálását, 
szükség esetén szakfelügyelő főorvos közreműködésével. Az aktuális adatszolgáltatásoknak, 
jelentéseknek határidőre eleget tettünk. Teljes mártékben elvégeztük az illetékességi területünkön 
működö magán bőrgyógyászalak felmérését a kapott jegyzőkönyvek felhasználásával. A szakterület 
ellenőrzése céljából felülvizsgálatra bekért ügyiratok kapcsán elmarasztalás nem történt. 

Kórházhigiéne: Az egészségügyi szolgáltatóknál biztosítottak a jogszabály szarinti személyí/tárgyi 
minimumfeltételek. A kerületben egy háziorvosi rendelő lebontására került sor, malynek helyén egy új 
épület építését kezdték meg. Az építkezés ideje alatt a betegek egészségügyi ellátása gördülékenyen 
történik egy ideiglenesen kijelölt rendelőben. Az év végére megtörtént a fogászati alapellátást végző 
rendelök fogászati kezelőegységeinek cseréje, így a továbbiakban új szakszerű eszközökkel zajlik az 
ellátás. A Laboratórium KFT laboratóriumi csoportja végzi az egészségügyi szolgáltatóknál müködö 
sterilizáló berendezések mikrobiológiai hatásfokának ellenőrzését. A vizsgálatok eredménye nem 
minden esetben érkezik be Hivatalunkhoz. A leletek között pozitív eredmény előfordulására nem volt 
precedens. Az ellenörzések során az orvostechnikai eszközök időszakos müszaki felülvizsgálatának 
elvégzését számon kérjük. Vérszennyezettség kimutatására vizsgálatokat végeztünk a rendelkezésünkre 
bocsátott Haernodern vérnyom-kimutató reagenssel. A vizsgálatok során pozitív reakciót mutató eszközt 
nem találtunk, ami a megfelelő tisztítási gyakorlatot bizonyítja. 
Az egészségügyi tevékenység végzése során képződő veszélyes hulladék gyűjtése, tárolása, kezelése a 
jogszabályi rendelkezéseknek megfelelöen történik. Folyamatosan végeztük a többször használatos 
orvosi eszközök tisztítás - fertötlenítésre szolgáló müszertisztító-fertötlenítö berendezések felmérését a 
központilag kibocsátott jegyzőkönyvek segitségével. A járóbeteg-szakellátást végző rendelök 
infekciókontrollal, valamint belső minöségirányítási rendszerrel rendelkeznek, azokat rendszeresen 
felülvizsgálják. Az ellenörzések során megállapítást nyert, hogy a kórházhigiénés követelményeknek 
eleget tesznek a kerületben működö rendelök. A takarítottság megfelelő, rendszeres és alapos. A 
tevékenység során engedélyezett tisztító és fertőtlenítőszereket használnak az előírt koncentrációkkal. 
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Járványügy: A X. Kerületben kiemelkedő járványügyi esemény nem volt. 
Az enterális betegségek közül a campylobacteriosis és a salmonellosis esetek számában csökkenést 
észlelhetünk (21%, illetőleg 23%). A Rotavírus fertözéseknél jelentős emelkedést tapasztaltunk. Az előző 
évhez képest több mint 1 00%-os volt a növekedés. A járványügyi vizsgálatok során felderítésre került, 
hogy változatlanul nagy szerepet játszik a magas esetszámok kialakulásában a higiénés szemlélet 
jelentőségének csökkenése, az étkezési szokások megváltozása, gyorséttermek, utcai kifőzdék 

előnyben részesítése, valamint a kézmosás hiánya. 2015-ben a hepatitis A esetek száma az előző 
évhez képest a X. kerületben 52%-kal csökkent (8 fő). A 8 esetből 4 sporadikusnak bizonyult, családi 
halmozódás 1 esetben fordult elő; melyben 4 fő volt érintett. A szűk helyen való együttélés, valamint az 
elégtelen higiénés feltételek elősegítették a fertözés terjedését. A megbetegedések jellemzöen enyhe 
lefolyásúak voltak. A hepatitis A-ban megbetegedettek környezetében 48 fő (27 felnőtt és 21 gyermek) 
passzív immunizálására került sor. A légúti megbetegedések közül a bárányhimlös esetek számában 
49%-os, a skarlát esetében pedig 81 %-os volt az emelkedés mértéke az előző évhez képest. 2015-ben 4 
óvodai skarlát járvány, illetőleg 5 óvodai és 1 bölcsődei bárányhimlő járvány zajlott le Köbányán. 
Halmozott felső légúti megbetegedés 4 kőbányai gyermek közösségben (óvoda) fordult elő, összesen 
202 főt betegítve meg. A 3Fiuart Influenza elleni oltóanyag felhasználási aránya: 53%, az elmúlt évekhez 
képest csökkenést mutat. A tárgyévben 36%-os emelkedés mutatkozott az enterális járványok 
számában. 17 enterális járvány zajlott le kerületünkben (8 közösségi,9 családi). A növekedő tendencia 
ellenére továbbra is a jellemző az, hogy mind a sporadikus megbetegedésröl, mind a területen zajló 
enterális közösségi járványokról csak elvétve kapunk információt, legtöbbször már a járványok lezajlása 
után. Esetenként csak az óvodai, iskolai közösségekkel kialakított jó kapcsolat eredménye a hiányzások 
megnövekedésének jelzése Hivatalunk felé. Illetékességi területünkön a székletmintát fogadó 
egészségügyi intézmény hiánya is hozzájárul a diagnosztikus vizsgálatok alacsony számához. Az elmúlt 
évben 8 intézményben fordultak elő közösségi enterális járványok, 1 óvodát (Rota), 1 bölcsődét (Rota), 1 
anyaotthont (Rota), 1 idősek otthonát (Calici), és a Richter Gedeon Nyrt-t (Campylobacter) érintve. 3 
közösségi enterális járványunknál a kórokozó kimutatására nem került sor. Az év során 9 családi járvány 
zajlott le a X. kerületben, hat esetben Rotavírus, két esetben Salmonella, egy esetben Hepatitis A okozta 
a megbetegedéseket Fertöző megbetegedés következtében két fő exitált (1 fő Legionella pneumophila 
fertözés miatt, 1 fő Streptococcus pneumoniae okozta tüdögyulladásban). A 125 Lyssa gyanús 
sérülésből 20 esetben került sor a sárült személyek oltására. Az év során kialakult oltóanyag hiányok 
(Tetraxim, Pentaxim, BCG) miatt változás állt be a folyamatos oltási rendben. A fennakadások ellenére 
az oltások pótlásai folyamatosak voltak, minden oltásra kötelezett gyermek számára az oltóanyag 
biztosított. A 2 hónapon túli oltás elmaradások leggyakoribb okai továbbra is tartós kórházi ápolás, a 
gyermek súlyos fejlődési rendellenességei, daganatos betegségek, 3 hónapon túli külföldi tartózkodás. 
Egyre gyakrabban felmerülő probléma az elmaradásoknál az ismeretlen helyen való tartózkodás, 
illetőleg a szülök túlzott aggodalma. Kistérségünkben nagy számban élnek külföldi állampolgárok, akik 
lakhelyüket gyakran változtatják. A védönök sok esetben nem találták az oltandót, tartózkodási helyük 
ismeretlen maradt. A védőnői nyilvántartásból csak a szülö aláírása esetán törölhető a gyermek. 2014-
ben az iskolai kampányoltások keretében bevezetésre került az önkéntesen választható HPV oltás, 
melyet 2015-ben 198 fö igényelt. Az Országos Szakmai Információs Rendszer (OSZIR) fertözőbeteg 
alrendszerének éles üzemi beindítása óta a fertözőbeteg bejelentések számában enyhe javulást 
tapasztaltunk a jelentésre kötelezett egészségügyi szolgáltatók részéről. Egyes esetekben az OSZIR 
rendszerbe történő regisztrálás a mai napig is problémát jelent. A napi járványügyi és egyéb szakterületi 
munka mellett folyamatos segítséget nyújtottunk az iskolavédönök kampányoltásokkal kapcsolatos 
OSZIR rendszerben történő adminisztrációs tevékenységében. Az Információs Rendszer éles üzemű 
fejlesztése során a gyakori verzióváltások és az egyéb technikai problémák nagyban nehezítették a napi 
munkánkat. 
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Rendkívüli feladatot jelentett Osztályunk számára a Köbányán nagy számban megjelent migránsok által 
okozott közegészségügyi-járványügyi problémák kezelése. 
A KÖKERT Kőbányai Non-profit Közhasznú Kft. ügyvezető igazgatója 2015.08.26-án megkereséssel élt 
Osztályunk felé az Újhegyi-lakótelep közterületeit érintő- Szölővirág utcai játszótér, Guttmann-tó, Hotel 
SeniStudium környéke-, a bevándorlók megjelenésével összefüggésben lévő állapotok (szemét, fekália 
stb.) megfelelő kezelésével kapcsolatban (fertőtlenítés eszközei és módja, védőeszközök használata). A 
KÖKERT Kőbányai Non-profit Közhasznú Kft. ügyvezető igazgatójával, valamint 2 munkatársával több 
alkalommal tartottunk közös szemlét az Újhegyi lakótelep kifogásolt részein. 
A munkakezdés előtt a dolgozók részére több alkalommal felvilágosítást tartottunk a fekáliával 
szennyezett felületek fertőtlenítésről, védőfelszerelések megfelelő használatáról, az esetleges fertőzések 
elkerülése érdekében. Javasoltuk, hogy a közegészségügyi szempontból kockázatosabbnak ítélt 
helyeken a szemétszedési, takarítási feladatokat állandó személyzet végezze. Részükre biztosítják a 
megfelelő védőeszközöket, ellátják öket a szükséges fertőtlenítő szerekkel, eszközökkel. A fekáliával, 
vizelettel szennyezett felületeket klórmésszel, az eszközöket hypos-oldattal a Kökert kijelölt munkatársai 
fertötleníttették. Felhívtuk a figyelmet a kézfertőtlenítés fontosságára, valamint arra, hogy a kritikus 
helyekről begyűjtött hulladékot, a gyakorlatuktól eltérően azonnal szállítsák el a közterületekrőL A kirívó, 
közegészségügyi szempontból aggályos eseményeket haladéktalanul jelentsék Osztályunk felé. A 
KÖKERT Kőbányai Non-profit Közhasznú Kft. FESZ-es orvosa, Dr. Tóth Magdolna szintén kéréssel 
fordult felénk, mivel gyógyszertári forgalomban Boostrix/Adacel , illetve tetanus és hepatitis A elleni 
oltóanyagat nem tudott beszereztetni a dolgozók preventív oltásaként Osztályunk oltóanyag-tartalékából 
1 O darab diphteria-pertussis-tetanus elleni o ltóanyagot (Boostrix) a KÖKERT Kőbányai Non-profit 
Közhasznú Kft. rendelkezésére biztosított. 
Osztályunk felé több lakossági panaszbejelentés érkezett a Seni Studium Hotel környékén kifogásolt 
közegészségügyi viszonyok miatt. E miatt helyszíni szemlét tartottunk a panaszbejelentésben kifogásolt 
közterületeken, valamint a Seni Studium Hotelben. A szemle idején a közterületeken a KÖKERT 
Kőbányai Non-profit Közhasznú Kft. dolgozói a szölővirág utcai játszótér fertőtlenítését végezték. A 
játszótér területén a bevándorlók megjelenésével összefüggésben lévő állapotok (szemét, fekália stb.) 
mentesítése már megtörtént A dolgozók a játszótér kerítéséül szolgáló hullámpala, valamint a homok 
klórmeszes oldattal való fertötlenítését, illetve cseréjét végezték. 
A dolgozók ismételten jelezték felénk a hepatitis A elleni oltóanyag igényüket, mivel a HAVRIX 1440 
gyógyszertári forgalomban jelenleg nem kapható. A Seni Studium Hotel a szemle során a jelen lévő 
alkalmazott nyilatkozata alapján nem üzemelt, nem fogadott vendégeket, a dolgozók a szálloda 
nagytakarítását végezték. A panaszbejelentésben kifogásolt - migránsok által hátrahagyott szemetet, 
ruhaneműket, ételmaradékokat a dolgozók már korábban konténerben összegyűjtötték, egy részét már 
elszállítatták. A szemle során közegészségügyi problémát a Seni Studium Hotel területén nem 
észleltünk. A lakószobák és a hozzá tartozó vizesblokkok fertőtlenítőszeres (hypós) takarítása 
folyamatban volt. 

DDD (dezinfekció, dezinszekció, deratizáció): A 2015-ös évben a szakterületen a legnagyobb 
problémát a lakóépületek nagymértékű ágyi poloska fertözöttsége jelentette. A rovar és rágcsáló irtással 
kapcsolatos panaszok kivizsgálását 2015. március óta végzi egyéb más szakmai tevékenysége mellett a 
járványügyi szakterület. Rovar és rágcsálóirtással kapcsolatos panaszbejelentés összesen 38 esetben 
fordult elő a tavalyi évben, melyek a bejelentések 77.5%-át tették ki. A rovar és rágcsálóirtással 
kapcsolatosan beérkezett panaszok 87%-a a X. kerületet érintette. 
Patkány előfordulással kapcsolatosan 5 panaszbejelentés érkezett Osztályunkhoz. 
Szakterületünkhöz érkezett első lakossági panaszbejelentés a Szalonka-köz környékén elszaporodott 
patkányok előfordulása miatt történt. A Bábolna-Bio Kft szakemberei több alkalommal irtottak már a 
környéken, azonban egy lakatlan ingatlanra bejutni nem tudtak, így patkánycsapdákat, mérget kihelyezni 
nem volt lehetöségük. Az ügy kapcsán többször tartottunk helyszíni szemlét, majd a Kőbányai 
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Vagyonkezelő Zrt-vel, illetőleg a Magyar Nemzeti Vagyonkezelő Zrt-vel való kapcsolatfelvételt követően, 
az ingatlan rendezése megtörtént, a patkánymentesítést elvégeztették, melyröl a bejelentőt tájékoztattuk. 
A kőbányai Vagyonkezelövel kialakított jó munkakapcsolatnak köszönhetöen sikerült több esetben a 
patkány előfordulást megszüntetni, illetőleg a felhalmozott szemetet elvitetnünk a panaszolt 
ingatlanokról. A panaszbejelentések kivizsgálása során számos esetben tapasztaltuk, hogy a lakók 
helytelen magatartása (állat etetése, szerves hulladék helytelen tárolása) hozzájárult a patkányok 
elszaporodásához. Az esetek többségében a lakókkal, illetőleg a közös képviselövel kialakított jó 
kapcsolat elegendőnek bizonyult a probléma megoldásához. A bejelentések száma nem tükrözi a valós 
helyzetet, tekintettel arra, hogy a Bábolna Bio Kft kérésére a lakosság közvetlenül öket keresi meg az 
irtás elvégeztetése céljából. 
Egér előfordulásával kapcsolatosan 4 bejelentést kaptunk. Az egér szaporulattal kapcsolatos 
közösségeket érintö bejelentések (lakótelepi lépcsőház, idösek otthona, társasházak) többsége 
összefüggésbe hozható egy-egy lakó gyűjtögető életmódjával, labilis pszichés állapotávaL 
A problémák a helyszíni szemléken történő jegyzökönyvi intézkedések hatására rendezödtek. 
Az ágyi poloska fertözés kapcsán tett bejelentés 24 esetben történt, mely a bejelentett 
panaszbejelentések 49%-át teszik ki. Minden esetben többszöri helyszíni szemlére került sor. Az ágyi 
poloska fertőzöttség mártékének felmérése többlet munkaidöt igényelt a felügyelöktőL Az ágyi 
polcskával kapcsolatos panaszbejelentések kirívó többsége a kőbányai lakótelepet érintette, azon belül 
is a panelházas övezetet. A bejelentések tárgyában az ágyi poloska fertözés megszüntetése érdekében 
7 hatósági eljárást indítottunk az érintett lakások tulajdonosai illetve bérlöi ellen. 
A kerületünkben működö hajléktalan szállókon az ágyi poloska irtását év közben több alkalommal is 
végeztették, ennek köszönhetöen jelentösen csökkent a Népegészségügyi Osztályunk felé történő 

jelzések száma. Hajléktalan ellátó intézmények ellenőrzésére 19 esetben került sor (4 éjjeli 
menedékhely, 8 átmeneti szállás, 7 nappali melegedö). 

Gyermek- és ifjúság egészségügy: a szakterületen működö nyilvántartott egységeket a munkaterv 
szerint ellenöriztük. Kiemeit munkatervi feladat volt országos felmérés keretében a kollégiumok és 
diákotthonok közegészségügyi körülményeinek ellenőrzése. Az elözö évhez hasonlóan azt tapasztaltuk, 
hogy a gyermekek napközbeni ellátásának alternatív formái visszaszorultak, illetve kihasználtságuk 
jelentős mártékben csökkent. Illetékességi területünkön 3 új intézmény kezdte meg működését, 1 
bölcsőde, és 2 óvoda, melyek átadása, használatbavétele megtörtént Az év során folyamatosan 
zajlottak a karbantartások, javítások, tisztasági festések a többi intézményben is. A Vaspálya utcai 
bölcsőde és óvoda teljes körű felújításával kapcsolatosan az óvoda egy jelenleg nem működö iskola 
egyik szintjén kapott átmenetileg elhelyezést. Az ideiglenes óvoda kialakításában részt vettünk. A 
bölcsödések a közeli intézményekben kerültek elhelyezésre, illetve új felvétel az összel nem történt. 
Rutinellenőrzéseink mellett sok esetben kémiai biztonsági szempontú ellenőrzés is történt, valamint 
vizsgáltuk a nemdohányzák védelméről szóló törvény betartását is. Az ellenörzések során intézkedést 
igénylő hiányosságat nem tapasztaltunk. Az ellenőrzött intézményekről az elmúlt évekhez hasonlóan 
összességében elmondhatjuk, hogy mind az általános közegészségügyi előírásoknak, mind az ifjúság 
higiénés követelményeknek megfelelöen működtek. 

Egészségfejlesztés: Osztályunk egészségfejlesztési tevékenységben kiemeit hangsúlyt fektetett a 
betegségek megelőzésében szerepet játszó életmód, a helyes magatartás ismertetésére. 
Egészségfejlesztő tevékenységet elsősorban az óvodákban és az idös klubokban végeztünk, tekintettel 
az életkori sajátosságokra. Az óvodák nevelési, egészségfejlesztési tematikájába elsősorban a személyi 
higiénével, kézmosással, szájhigiénével és fogmosással, valamint egészséges táplálkozással 
kapcsolatos foglalkozások építhetök be. Ezen témák igen szarosan kapcsolódnak az óvodások 
napirendjéhez, mindennapi tevékenységéhez és segítséget jelentenek az óvónök részére is az 
óvodáskori helyes magatartás kialakításában. A gyerekek a foglalkozásokon aktívan részt vettek. 
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Különösen élvezettel gyakorolják a fogmosást a nagyméretű demonstrációs fogsoron. Iskolákban a 
tanrend miatt elsősorban egészségnapokon volt lehetőség bekapcsolódni az intézmények 
egészségfejlesztési tevékenységébe személyi higiéné és egészséges táplálkozás témájában. A 
kerületekben mOködő idős emberek részére szervezett klubok egészségfejlesztési tevékenységát 
előadások, foglalkozások tartásával támogattuk. Az előzetes egyeztetéseknek és felkéréseknek 
megfelelöen tartottuk meg a foglalkozásokat az időseket leginkább érdeklő, életmóddal, egészségi 
állapottal kapcsolatos témákban. (höártalom, védőoltások, táplálkozás, testmozgás). Az Osztály 
egészségfejlesztési tevékenysége jelentősen nőtt a 2014. évhez képest, az előző évhez viszonyítva 
duplájára nőtt az egészségfejlesztési események száma. A kerületi tisztifőorvos több alkalommal adott 
riportot a helyi televízióknak a kullancs veszély, nyári aktualitások, az influenza megelőzése, a HPV oltás 
bevezetése témákban. Rendszeresen részt vettünk a Kőbányai Kábítószerügyi Egyeztető Fórum 
munkájában. Segítettük a X. kerületi Önkormányzatot egészségterve elkészítésében. 

Vezető védőnő: Ez az év a területen a centenáriumi ünnepségek jegyében telt el, mindent megtettünk 
azért, hogy a védönök érezzék, hogy munkájukat megbecsülés, elismerés övezi. Részt vettünk a helyi 
rendezvény szervezésében, lebonyolításában. Ferencz Irén csoportvezető védönö Pro Sanitate díjban 
részesült. Az iskolavédőnők munkájának támogatása, illetve az iskolaorvosi rendelők minimumfeltételei 
meglétének elősegítése céljából teljes körű iskolavédőnői szakfelügyeletre került sor a kerületben. Az 
iskolaigazgatókkal folytatott szakmai megbeszélések alkalmával számos iskolában sikerült felhívni a 
figyelmet a minimumfeltételek meglétének fontosságára, mely a színvonalas védőnői ellátás alapja. Több 
nem tervezett feladat is érkezett az OTH részéről; cardiovasculáris szűrövizsgálat, rendeletváltozásokkal 
kapcsolatos teendők, Apa - füzetek továbbítása, védönö hallgatók fogadásának megszervezése, 
melyben szükséges volt a területen dolgozó védönök és munkáltatójuk tájékoztatása, és a védönök 
ezekkel kapcsolatos munkájának koordinálása. Az ÁNTSZ OTH által meghatározott kiemeit védőnői 
szakfelügyeleti célfeladat a négy éves gyermekek védőnői szűrövizsgálatának egységes szakfelügyeleti 
vizsgálata 2015. május 15-ig. lezárult. Ebben a témában sikerült minden területi védönönél a 
szakfelügyeleti vizsgálat elvégzése, a tapasztalatok összegzésére ebben az évben került sor, melynek 
tapasztalatairól, javaslatokról a védönök és a munkáltatók kerületenként értesültek. Aktívan 
közreműködtünk a védönöket érintő projektek - TÁMOP 6-1-3/A (Védönöi Méhnyakszűrési Program) 
megvalósulásában, aholszámos védönö vett részt a különbözö képzési szinteken, és a TÁMOP 6.1.4. 
(Koragyermekkori Program)- koordinálásában, megvalósításában, ahol a területi védönök szinte 100%­
ban igénybe vették a képzési lehetőségeket. Az Útitárs iskolavédőnői továbbképzést 4 iskolavédönö, az 
oktató védőnői továbbképzést 4 fö végezte el a 2015. évi őszi képzésekkel együtt. Sajnálatos tény, hogy 
a projekt lezárása után a kerületből egy védönö sem jelentkezett a népegészségügyi célú méhnyak­
szűrés végzésére. Ez évben lehetőség volt egy szupervíziós csoport indítására is a védönök körében, de 
a sok képzés miatt már nem tudtak a kolléganők élni a lehetőséggeL Kifejezett hangsúlyt fektettünk a 
kerületben a gyermekvédelem szereplöivel való konzultálásra, a még hatékonyabb gyermekvédelmi 
munka előmozdítása érdekében. Ebben az évben 1 védönökkel kapcsolatos panaszügy érkezett, mely 
nem bizonyult megalapozottnak. Örömmel nyugtáztuk, hogy mára illetékességi területünkön minden 
védönö rendelkezik számítógéppel, a X. és a XVIII. kerületi területi és iskolavédönök informatikai 
dokumentációs programmal is. Az előzőekhez hasonlóan ebben az évben is a védőnői ellátás 
feltételeinek biztosítása céljából folyamatosan együttműködtünk az önkormányzat egészségügyi 
szolgálataival, a képviselőtestület, Egészségügyi és Szociális BizottságaivaL 

Családvédelmi Szolgálat: A Csvsz Tanácsadás egy védönővel, teljes munkaidöben mOködik. A napi 6 
órás tanácsadási időben sok kliens jelenik meg a X. kerületbőL Az előjegyzés jól működik, a klienseknek 
várakoznia nem kell, a sürgős esetek soron kívül ellátásra kerülnek. Panaszbejelentés ebben az évben 
sem történt. A tárgyi feltételek a törvényi előírásoknak megfelelöen biztosítottak, korszerűek. A területi 
kórházzal, szakrendelövel és a nőgyógyászokkal jó a szakmai kapcsolat. 
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Összefoglalás: a munkatervben foglaltakat minden szakterületen maradéktalanul teljesítettük. Az év 
folyamán 7 db új multifunkcionális eszközt, illetve 8 db új számítógépet kaptunk, ami nagy segítséget 
jelentett a munkánkban. Szükség lenne még a többi elavult számítógép cseréjére is. A társhatóságokkal, 
felettes szerveinkkel történő együttműködés zavartalan volt. A BFKH NFO Osztályai által tartott 
szakfelügyeleti vizsgálatok pozitív eredménnyel zárultak, és az OTH által bekért akták vizsgálatánál sem 
találtak hibákat. Összességében a 2015. évi tevékenységünket eredményesnek ítéljük. 

Budapest, 2016. május 23. 

Dr. Haintz Andrea 
kerületi tisztifőorvos 

osztályvezető 
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